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713-635-4000
(Call or text / Llame o envie texto)

RideMETRO.org | f X @ in

Contact Information /
Datos de Contacto

Customer Contact Center

(call or text)

Centro de Contacto del Cliente
(Llame o envie un mensaje de texto)

713-635-4000

Hearing & Speech Impaired
Personas con Problemas de Audicion

713-635-6993

Lost & Found
Articulos Perdidos y Encontrados

713-658-0854

METRO STAR Vanpool Services
Servicios METRO STAR Vanpool

713-224-RIDE (7433)

Toll Free / Llamada Gratuita
1-888-606-7433

METROL.ift Information
Informacion de METROLIft

713-225-0119

METRO Travel Trainer
Entrenamiento de Viajes

713-750-4234

METRO curb2curb
713-739-4611

METRO Police (call or text)
Policia de METRO
(Llame o envie un mensaje de texto)

713-224-2677

For METRO information in additional languages,
please call 713-635-4000

Para informacién de METRO en lenguajes adicionales,
por favor llame al 713-635-4000

D& c6 théng tin vé METRO béng nhigu ngdn ngl phu,
xin goi 713-635-4000

IFAE AR E S ERMETRORER » 155 713-635-4000

METRO =

500 IAH Downtown Direct
Weekday Inbound
Dia de semana hacia la ciudad

500 IAH Downtown Direct
Weekday Outbound
Dia de semana hacia las afueras de la ciudad
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Timepoints / Puntos de tiempo
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Timepoints / Puntos de tiempo

5:38am 5:45am 6:20am 5:35am 6:13am 6:20am
6:08 6:15 6:50 6:05 6:43 6:50
6:38 6:45 7:25 6:35 715 7.22
7:08 715 7:55 7:05 745 7:52
7:38 745 8:25 7:35 815 8:22
8:08 8:15 8:55 8:05 8:45 8:52
8:38 8:45 9:25 8:35 9:15 9:22
9:08 9:15 9:50 9:05 9:40 9:47
9:38 9:45 10:20 9:35 10:10 10:17
10:08 10:15 10:50 10:05 10:40 10:47
10:38 10:45 11:20 10:35 11:10 117
11:08 11115 11:50 11:05 11:40 11:47
11:38 11:45 12:20pm 11:35 12:10pm 12:17pm
12:08pm 12:15pm 12:50 12:05pm 12:40 12:47
12:38 12:45 1:20 12:35 110 1:17
1:.07 1:15 1:50 1:05 1:40 1:47
1:37 1:45 2:20 1:35 210 217
2:.07 2115 2:55 2:05 2:45 2:52
2:37 2:45 3:25 2:35 315 3:22
3:07 3:15 3:55 3:05 3:45 3:52
3:37 3:45 4:25 3:35 4:15 4:22
4.07 4:15 4:55 4:05 4:45 4:52
4:37 4:45 5:25 4:35 5:15 5:22
5:07 5:15 5:55 5:05 5:45 5:52
5:37 5:45 6:25 5:35 6:15 6:22
6:07 6:15 6:55 6:05 6:45 6:52
6:37 6:45 7:25 6:35 7:15 7:22
7.07 715 7:55 7:.05 7:45 7:52
7.37 7:45 8:25 7:35 8:15 8:22
8:07 815 8:55 8:05 8:45 8:52

500 IAH Downtown Direct 500 IAH Downtown Direct

Weekend Inbound Weekend Outbound

Fin de semana hacia la ciudad Fin de semana hacia las afueras de la ciudad

o g $ o
~T» © £ £ ® ~T -
=8 2 6338 6338 2 =38

© (2] O (1) (2] ©

Timepoints / Puntos de tiempo

5:38am 5:45am 6:21am
6:08 6:15 6:51
6:38 6:45 721
7.08 715 7:51
7:38 745 8:21
8.08 8:15 8:51
8:38 8:45 9:21
9:08 9:15 9:51
9:38 9:45 10:21
10:08 10:15 10:51
10:38 10:45 11:21
11:08 11:15 11:51
11:38 11:45 12:21pm
12:08pm 12:15pm 12:55
12:38 12:45 1:25
1:.08 115 1:55
1:38 1:45 2:25
2:.08 2:15 2:55
2:38 2:45 3:25
3:08 3:15 3:53
3:38 3:45 4:23
4:.08 4:15 4:53
4:38 4:45 5:23
5:08 5:15 5:53
5:38 5:45 6:23
6:08 6:15 6:53
6:38 6:45 7:23
7:08 715 7:53
7:38 7:45 8:23
8:.08 8:15 853

Timepoints / Puntos de tiempo

5:35am 6:11am 6:19am
6:05 6:41 6:49
6:35 713 721
7.05 743 7:51
7:35 8:13 8:21
8.05 8:43 8:51
8:35 9:13 9:21
9:05 941 9:49
9:35 10:11 10:19
10:05 10:41 10:49
10:35 1111 11:19
11:05 11:41 11:49
11:35 12:11pm 12:19pm
12:05pm 12:45 12:53
12:35 1:15 1:23
1:05 1:45 1:53
1:35 2:15 2:23
2:.05 2:45 2:53
2:35 315 3:23
3:05 3:43 3:51
3:35 4:13 421
4:.05 4:43 4:51
4:35 5:13 5:21
5:05 5:43 5:51
5:35 6:13 6:21
6:05 6:43 6:51
6:35 713 72
7:.05 741 7:49
7:35 811 819
8:.05 8:41 8:49

Scan for Route and Schedule information

Escanee para informacion sobre la ruta y horario

Hours of Operation /
Horas de operacion

To IAH Airport Terminal C
5:35 a.m. - 8:05 p.m.

To Downtown Houston
5:35 a.m. - 8:08 p.m.

40

min.

Approximate travel time
Tiempo aproximado
de vigje

Destination Signs /
Letreros Direccionales

Inbound

Hacia la ciudad To Downtown

Outbound
Hacia las afueras
de la ciudad

To Terminal C

Ways to pay / Formas de pago

= 2 METRO Q@ Fare
.A. Card / Tarjeta de
sy <" 28 Tarifa METRO Q®
L= v'

Cash / Efectivo
METRO Q Mobile
Ticket / Boletos
Electrénicos METRO Q

Scan the QR code to download the
METRO Q Mobile Ticketing app to
purchase mobile tickets.

=

Escanee el codigo QR para descargar
la aplicacion METRO Q Mobile
Ticketing para comprar boletos

electronicos.

4 $4.50

each way / cada vigje

Fare Type Full Fare*  Discounted* Transfer™*
Tipo de Pasaje Pasaje Completo* Descontado** Transbordo™*

Cash/Efectivo  $4.50 none/ninguno  none/ninguno

METRO Q® $4.50 $2.25 3 hours
Fare Card™*

*Full fare, one-way. *Pasaje completo, sélo de ida.
Children ages five and under ride free.
Los nifios menores de cinco afios viajan gratis.

*Seniors, disabled persons, Medicare cardholders, as well
as college and university students require a discounted
METRO Q° Fare Card or METRO Day Pass to receive the
reduced fare. Middle and high school students may pay
the discounted fare in cash (bus only) by showing their
current student ID card.

Personas Mayores, personas con discapacidad, los
titulares de tarjetas de Medicare, asi como estudiantes
de colegios y universidades requieren una tarjeta de
tarifa METRO Q® Fare Card o METRO Day Pass para
recibir la tarifa reducida. Los estudiantes de secundaria
y preparatoria pueden pagar la tarifa con descuento en
efectivo (s6lo bus) al mostrar su tarjeta de identificacion
de estudiante actual.

**Transfers are free and automatic for three hours with the
METRO Q° Fare Card or METRO Day Pass. Transfers are
automatically added to the card with the first tap. When
transferring to a service of greater cost, the difference
will be deducted from the card aboard the next bus. Park
and Ride paid fares do not count toward the METRO Day
Pass benefit.

Transferencias son gratuitas y validas por tres horas con
las tarjetas METRO Q® Fare Card o METRO Day Pass. Las
transferencias se agregan automaticamente a la tarjeta
con la primera pasada. Cuando realice una combinacion a
un servicio de mayor costo, la diferencia sera debitada de
la tarjeta a bordo del siguiente autobtis. Las tarifas pagas
de Park and Ride no se acumulan al beneficio del METRO
Day Pass.

*++METRO Q® Fare Card — Best value for riders using local
bus, rail or commuter service just once or twice daily.
Cardholders earn 5 FREE rides for every 50 paid rides.
METRO Q° Fare Card - ofrece la opcion mas econdmica
para los pasajeros que usan el autobs local, el tren o
el servicio de viajes sdlo una o dos veces por dia. Los
titulares de la tarjeta obtienen 5 viajes GRATIS por cada
50 viajes pagos.


http://qrco.de/bfkXn5
https://www.ridemetro.org/riding-metro/apps/q-mobile-ticketing-app
http://qrco.de/bfkXn5
http://www.ridemetro.org/riding-metro/transit-services/park-and-ride-bus/route-details/500-iah-downtown-direct

500 IAH Downtown Direct Route Map /Mapa de la ruta
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https://www.ridemetro.org/riding-metro/transit-services/community-connector

